SO Y TE TINH GIA LAl CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN LAO VA BENH PHOI Péc lap - Tw do - Hanh phc
QUY NHON
S6:427 /QD-BVLPQN Gia Lai, ngay 26 thang 9 ndam 2025
QUYET PINH

Ban hanh quy ché vé hoan thién, ban giao, quan 1y va sir dung
Ho so bénh an dién tir tai Bénh vién Lao va Bénh phoi Quy Nhon

GIAM POC BENH VIEN LAO VA BENH PHOI

Can cit Ludt giao dich dién tir s6 20/2023/QH15 ngay 22/06/2023 ciia Quoc hii;

Can cir Ludt kham bénh, chita bénh sé 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023 ciia
Quoc hii;

Can cir Nghi dinh 23/2025/NP-CP ngay 21/02/2025 Quy dinh vé chir ky dién tir
va dich vu tin cdy;

Cdan cir Nghi dinh s6 130/2018/NP-CP ngay 27 thang 9 nam 2018, nghi dinh
48/2024/NP-CP ngay 09 thang 05 nam 2024 diéu chinh Nghi dinh 130/ND-CP cia
Chinh phu vé Quy dinh chi tiét thi hanh Ludt giao dich dién tu vé chir ky s6 va dich vu
chung thuc chir ky,

Can cit Théong tw 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ciia B Y té vé viéc ban hanh
bo tiéu chi ung dung cong nghé thong tin tai cdac co so kham chita bénh;

Can cir Théng tw s6 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 ciia B Y té vé viéc quy
dinh chi tiét mot sé diéu ciia Ludt khém bénh, chita bénh;

Can cir Théng tw s6 33/2025/TT-BYT ngay 01/07/2025 ciia Bé Y té quy dinh thoi
han leu triv ho so, tai liéu nganh y té;

Can cir Théng tw s6 13/2025/TT-BYT ngay 06 thang 6 nam 2025 ciia B trudng
B$ Y té hwéng dan trién khai bénh dan dién tir;

Can cir Cong van so 365/TTYTQG-GPQLCL ngay 06/6/2025 cia Trung tim
théng tin y té quoc gia vé viéc hwdng dan yéu cau ky thudt trién khai ho so bénh dn
dién tu;

Can cit Cong vain s6 2405/K2DT-CNTT ngay 24/9/2025 ciia Cuc Khoa hoc Cong
nghé va Pao tao - Bo Y 1é vé viéc huong dan mét sé trién khai ho so bénh an dién tir;

Can cir Quyét dinh s6 651/0D-UBND ngay 11/7/2025 ciia UBND tinh Gia Lai
vé viéc quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia Bénh vién Lao
va Bénh phéi Quy Nhon;

Theo dé nghi ciia Phong Ké hoach tong hop - Piéu dudong - Chi dao tuyén;

QUYET PINH:



Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché vé hoan thién, ban giao,
quan ly va sur dung ho so bénh an dién tu tai Bénh vién Lao va Bénh phoi Quy Nhon”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky, thay thé cho Quyét dinh s6
112/QDb-BVLBP ngay 17/7/2025 cua Bénh vién Lao va Bénh phoi Quy Nhon.

piéu 3. Cac Ong (Ba) Trudng, phé khoa, phong va ca nhan co lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noinhgn: KT. GIAM POC
- Ban Giam doc (dé BO); ,,__ HO GIAM POC
- Céc khoa, phong (dé Th/h); Va TN
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SOY TETINHGIALAI CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN LAO VA BENH PHOI Péc I4p - Tw do - Hanh phic
QUY NHON

‘ QUY CHE ‘
Ve viéc hoan thién, ban giao, quan ly va sir dung ho so bénh an dién tir
tai Bénh vién Lao va Bénh phoi Quy Nhon

Chuwong 1
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Muc dich

- Tang cuong higu qua trong cdng tac kham bénh, chira bénh, cham soc st khoe
ngudi bénh théng qua viéc ap dung cong nghé thong tin vao hd so y té.

- Chuan hoa quy trinh tao 1ap, sir dung va luu trix bénh an dién tir theo dang quy
dinh cta phép luat.

- Bam bao tinh day du, chinh xc, bao mat va dé truy xuat thong tin ngudi bénh.
- GoOp phan xay dung bénh vién théng minh, néng cao chat lugng dich vu y teé.

Picu 2. Pham vi &p dung
Quy ché nay ap dung cho:

1. Tt ca cac khoa, phong, don vi truc thudc bénh vién c6 lién quan dén cong tac
kham chira bénh va sir dung bénh an dién ta.

2. Toan bo vién chuc, nhan vién y té, ky thuat vién, can bd cong nghé thng tin
va cac ca nhan c6 lién quan dén viéc tao lap, khai thac, st dung va quan ly bénh an
dién tur.

3. Ngu’ol bénh, nguoi dai dién ciia nguoi bénh va cac co quan t6 chirc, ca nhan

khac co cac quyén va nghia vu lién quan dén hd so Bénh an dién tir theo quy dinh cua
phap luat.

4. Hé théng phan mém, thiét bi cdng nghé thdng tin phuc vu cho viéc quan ly
bénh an dién tu.

Picu 3. Nguyén tac thuc hién

1. Tuan thu dung quy dinh cta phap luat vé quan Iy ho so bénh an dién ti.

2. Béo dam tinh bao mat, toan ven, chinh xéc va day du cta di ligu bénh an dign
tir, khong sutra doi trai phép ndi dung HSBADT sau khi da ky.

3. Quan ly sira d6i chat ch&: Thuc hién viéc dinh chinh, stra doi théng tin (néu
c0) theo ding quy trinh, c6 kiém soat va luu vét.

3. Céac hoat dong ghi chépl cap nhat, tra ciru bénh an dién tir phai duoc thuc hién
ding chirc nang, dung phan quyeén.

4. Bénh an dién tir ¢d gia tri phap 1y twong dwong bénh &n gidy theo quy dinh



hién hanh.
5. Luu trir an toan, dang thoi han: Luu trit HSBADT mot cach an toan, bao mat
va tuan tha thoi han luu trit quy dinh.

6. Sao luu, du ‘ph(‘)ng hiéu qua: Thuc hién sao luu dir liéu dinh ky va c¢6 phuong
an du phong, phuc hoi dang tin cay.

7. An toan, an ninh hé théng: Bam bao an toan, an ninh cho hé thdng théng tin
quan ly HSBADT

8 Moi hanh vi truy cap trai phép, lam sai léch, xda bo dir liéu bénh an dién tir
deu bi xur Iy nghiém theo quy dinh caa phap luat va noi quy caa bénh vién.

Piéu 4. Quy dinh ghi chép ndi dung Ho so bénh 4n di¢n tir (cin cir Piéu 52,
Théng tw s6 32/2023/TT-BYT):

- Ghi chép chinh xac, trung thuc, déy du céc thong tin trong hd so bénh an, két
qua kham bénh, can lam sang, tham do chirc nang, qua trinh chan doan, diéu tri, chim
soc va nhirng thong tin khac c6 lién quan trong qua trinh chira bénh ctia nguo1 bénh tai
co sO kham bénh, chita bénh;

- Viéc ghi chép phai tuan thu cac ndi dung, huéng dan chuyén mon da dugc ban
hanh;

- Str dung cac tir ngir rd rang, khoa hoc, trinh bay dé hiéu, dé doc. Khong dugce
sir dung chit viét tat trong cac tai liéu cung cip cho ngudi bénh bao gdm: ban tom tat
ho so bénh an; tai liéu ban giao cho co s& kham bénh, chita bénh khéc; phleu chuyen
cd s& kham bénh, chita bénh bao hiém y té; gidy hen kham lai.

- Déi véi cac chit viét tat dung trong hd so bénh an (trir c4C ndi dung cung cap
cho nguoi bénh) phai tuan thu theo danh sach ky hiéu, chir viét tat dugc da dugc ban
hanh theo Quyét dinh s6: 409/QD-BVLPQN ngay 22/9/2025 ctia Giam déc Bénh vién
Lao va Bénh phdi Quy Nhon;

- Théng tin trong hd so bénh 4n can thé hién rd thoi gian va nguoi ghi chép.

Chuong 2
QUY PINH CU THE
Piéu 5. Quy dinh tao lap bénh an dién tir

- Pugc thyc hién tir thoi diém ngudi bénh bat dau tiép nhan dich vy y té. Bénh
an dién tir duoc khoi tao tir thoi diém tiép nhan nguoi bénh vao hé thong (quay tiep
don, phong kham...).

- Mdi nguoi bénh dugc cap mot ma bénh nhan duy nhat duoc cap phét tw dong
trén phan mém theo thir ty tang dan.

- Céc bieu mau phai ding dinh dang quy dinh cia Bo Y té, bao gom: mau bénh
an, phicu diéu tri, phicu xét nghiém, chan doan hinh anh, don thudc,...

- Bac si diéu tri, diéu dudng va ky thuat vién dugc phan quyén dé cap nhat théng
tin twong (rng vai chuyén moén phu trach.



- Thuc hién ky s6, ky dién tir, xac thuc dién tir theo phan quyén
Piéu 6. Quan ly, sir dung va cap nhat

- Mdi bo phan, ca nhan chi duoc truy cap va chinh sira théng tin theo pham vi
nhiém vu duoc giao.

- Cap nhat phai dam bao nguyén tic “ghi nhan theo thoi gian thuc” sau khi thuc
hién bat ky can thiép chuyén mén nao.

- Hé théng phai dam bao ghi nhan nhat ky truy cép va chinh sua dix liéu.

- Cap nhat kip thoi, lién tuc thong tin kham, diéu tri, cham soé¢ nguoi bénh.

- Ho so bénh an dién tir duoc Iap, cap nhat, hién thi, ky s6, luu trir bang phuong
tién dién tir dap tmg cac quy dinh tai Thong tu so 13/2025/TT-BYT ngay 06 thang 6
nam 2025 cua BY truong BO Y t€ husng dan trién khai bénh an dién tir (sau déy viét
tat 1a Thong tu 13/2025/TT-BYT) thi ¢6 gia tri phap ly nhu ho so bénh an giay quy
dinh tai Khoan 1 bieu 69 Luat kham bénh, chira bénh (Luat s6 15/2023/QH15).

- Viéc sir dung bénh 4n dién tr dé tra ctu, tong hop thdng tin cho hoi chan,
chuyén tuyén, thanh toan BHYT phai ding pham vi va dugc quan ly.
Piéu 7. Quy dinh phan quyén, bao mat va luu trir
1. Quy dinh phan quyén, bao mat

- Mdi ca nhan dugc cap mot tai khoan sir dung va phan quyen truy cap dua theo
vai tro: bac si, dieu dudng, dugc si, ky thuat vién, nhan vién CNTT...

- Tai khoan truy cap phai duoc bao mat bang mat khau va xéc thuc 2 16p néu hé
thong ho tro.

- Tuyét dbi khdng chia sé tai khoan truy cap gitra cac ca nhan.

- Dir liéu bénh 4n duoc md héa khi luu trir va truyén tai; hé thong phai co co ché
kiém soat truy cap, phat hién bat thuong va canh bao bao mat.

- Hé thong phai c6 giai phap dam bao an ninh thdng tin theo tiéu chuan ISO/IEC
27001 hoac twong duong.

2. biéu kién hé thong va luu trix

Pé dam bao viéc Luu trit an toan va an toan, an ninh hé théng:

- Phan mém HSBADT phai dat murc nang cao theo quy dinh tai Thong tu sb
54/2017/TT-BYT va tuan tha cac quy dinh vé tiéu chuan ky thuat, an toan thong tin
hién hanh.

- Hé thong luu trir chinh phai c6 di dung luong dé luu trir HSBADT, dép (ing
thoi gian luu trir quy dinh tai Biéu 14 cta Quy ché nay.

- Phai c6 hé théng luu trix du phong dat tai mot co quan,‘t(x) chtc cung cap dich
vu luu trir dir liéu dap (ng tiéu chuan do B Thong tin va Truyen thong (Bo khoa hoc
va Cong nghé¢) quy dinh, dam bao an toan va san sang phuc hai dir li¢u.

3. Sao luu, dy phong

Pé dam bao nguyén tic sao luu, du phong hiéu qua:



- Bénh vién phai thyuc hién viéc sao luu (backup) dit liéu HSBADT tir hé thong
luu trit chinh sang hé thong Iuu trit du phong dinh ky hang tuan va phuc hoi khi co su
cd.

- Dt ligu luu trit phai dam bao khong bi mat mat, thay doi, va luon sin sang truy
xuat phuc vu cdng tac chuyén mén va phéap ly.

- Dit liéu bénh an dién tir phai dugc Iuu trit an toan, du phong dir liéu dinh ky
theo quy dinh.

- B§ phan Céng nghé thong tin chiu gréch nhiém sao Iuu dit liéu, giam sat, dam
bao hé théng‘ sao luu, dy phong hoat dong 6n dinh, hiéu qua va c6 kha nang phuc hoi
dix liéu khi can thiét.

4. Quy dinh vé thoi gian luu triv

- Bénh 4n dién tir phai duoc luu trik: t0i thiéu 30 ndm doi voi bénh an tir vong;
toi thieu 10 nam doi vei bénh noi trﬂ/ngOg}i trd va theo quy dinh cua Bo Y té tai Thong
tu s0 33/2025/TT-BYT doi vai cac loai ho so bénh an khac.

~ Dieu 8. Nhigm vu ciia phong Ké hoach tong hep - Diéu dudng - Chi dao
tuyen (Bo phan kiém tra va lwu trir HSBA dién tik)

- Truong phong Ke hoach tong hop-Piéu dudng-Chi dao tuyén (Sau day viét tt
la phong KHTH) phén céng nhiém vu cho cac nhan vién phong minh kiém tra ho so
bénh an dién tur trudce khi dua vao luu tri.

- Bo phan kiém tra HSBA phdi hop vai céc khoa lam sang, can am sang va
phong Tai chinh ké toan dé kiém tra, dam bao “dau_ra” vé chat lugng HSBA trugc khi
trinh Giam doc hoac nguoi duge Giam doc uy quyén Ky so dua vao luu trir.

- HSBA trudc khi luu trir phai dam bao céc tiéu chi sau: Hinh thuc; tha tuc hanh
chinh, cac quy dinh phép luat (bién ban, gidy cam két; luoc trinh phau thuat/thu
thuat,...); Noi dung chuy@n mén; du chix ky cia nhan vién y té, nguoi bénh/nguoi dai
dién nguoi bénh.

- HSBA sau khi d3 kiém tra thi tich 6 “Luu trir”. Chi nhimg HSBA sau khi da
kiém tra méi duoc chuyén vao hé thong luu tri.

- V6i nhimg HSBA khéng dat, ngudi kiém tra c6 nhiém vy bam “Tra lai” va
thong bédo cho khoa 1am sang noi dung chura dat dé hoan thién.

Picu 9. Quy trinh tiép nhan, kiém tra, soat va hru trir HSBA dién tir

1. Khoa l1am sang khi chuyén bénh nhan sang céc khoa tiép theo thi ho so bénh
an cta khoa chuyén di phai ty hoan thién, dam bao du chix ky sé/van tay thong qua
chtic nang “Soat ho so bénh an” trudc khi ban giao cho khoa chuyén dén. Khoa nhan
bénh nhan chuyén dén kiém tra lai bénh an, ghi nhan céc thiéu s6t (néu co) va thdng
bao ngay cho khoa chuyén bénh nhan di dé hoan thién.

2. Khoa lam sang diéu trj cudi ciing kiém tra viéc hoan thién HSBA dién tir truéc
khi lam ra vién, phat hién kip thoi truong hop thiéu thong tin hoac sét chir ky so/van
tay dé hoan tat ho so va ban giao cho phong KHTH luu trir.

3. Sau khi nguoi bénh ra vién trong vong tbi da 12 gio khoa 1am sang c6 nhiém



vu hoan thanh cap nhat, tong két HSBA dién tir trén phan mém:

- Truong khoa 1am sang kiém tra tong the HSBA (hinh thirc; chat luong noi
dung; cac loai giay to; thu tuc hanh chinh...). Sau khi kiém tra xong, Trusng khoa ky
SO Xac nhan.

- Diéu dudng hanh chinh khoa kiém tra bang chitc nang “Soét hd so bénh 4n”
va Ky s0 “Nguoi giao ho so™.

- Tiép theo, Biéu dudng hanh chinh vao phan “Ban giao bénh an tai khoa”, chon
HSBA va bam “Ban giao BA” d€ chuyén HSBADT sang trang thai cho luu trit khong
qua 72 gio ké tir khi ngudi bénh ra vién; Doi véi truong hop nguoi bénh tir vong la
khong qua 24 gio.

4. Phong KHTH tiép nhan ban giao, kiém tra va luu trirt HSBA dién tir:

- Kiém tra HSBA sau khi khoa 1am sang ban giao (Theo Diéu 7 quy ché nay).

- Ddi véi nhitng HSBA chura hoan thign hoac con thiéu ma bi phong KHTH tra
vé thi khoa phai ¢ nhiém vu hoan thién, gui lai phong KHTH trong toi da 12 gio (trir
ngay le, ngay nghi).

- D6i v6i nhing HSBA khong dat yéu cau hogc bi 16i, phong KHTH c6 trach
nhiém bam “Tra lai” va thong bao cho khoa 1am sang dé stra chira, hoan thién.

- Poi v6i HSBA dién tir da dat yéu cau, phong KHTH nhén ban giao va ky so
“Nguoi nhan ho so™.

5. Khic phuc bénh 4n chua dat yéu cau

- Thoi gian khic phuc HSBA t6i da 12 gios (trir ngay I8, ngay nghi) sau khi HSBA
duoc “Tra lai”. Néu khoa Iam sang khong khac phuc, sua chira thi s€ bi xtr ly theo quy
dinh.

- DAi véi bénh nhan duogc diéu tri tai nhiu khoa, khoa cuoi cling 6 trach nhigm
phoi hop véi cac khoa lién quan dé hoan thién noi dung va chir ky HSBA thicu sot.

- Phong KHTH bao cao nhiing ton tai trong cong tac HSBA cho Giémvdéc bénh
vién khi co yéu cau dong thoi thdng bao cho cac khoa, phong lién quan dé kip thoi
khac phuc, stra chira.

6. Cap nhat hd so bénh an dién tir

Thoi gian cap nhat ho so bénh an dién tir téi da 12 gio, ké tir khi ¢ y 1énh kham
bénh,, chfra bénh. Truong hop thoi gian kham, chira pénh kéo dai trén 12 gi(y hoac cé
sur €O Ve cong nghé thong tin thi thoi gian cap nhat ho so bénh an dién tir toi da khdng
qua 24 gio.

7. Ky xac nhan HSBA dé luu trix

Sau khi phong KHTH trinh ky, Giam doc hodc ngudi dugc Giam doc ty quyen
ky xac nhan (bang chir ky so) vao bia HSBA doi véi nhitng HSBA da dugc phong
KHTH xac nhan “dat”.

8. Luu trir HSBA

- HSBA duoc luu trit sau khi Gidam déc hoic ngudi duge Giam doc uy quyén Ky



sb xac nhan, HSBA duoc chuyén vao kho luu trit tai phan mém HIS.

- HSBA dugc luu trit tai Bénh vién (phong méy chir) va hé théng ICloud cua
phan mem HIS.

- HSBA dugc sao luu dinh ky theo quy ché sao luu phuc hoi dir ligu cia Bénh
vién dam bao theo quy dinh tai Bicu 2 Thong tu 13/2025/TT-BYT.

Piéu 10. Str dung va khai thac HSBA dién tir

1. Viéc khai thac hd so bénh an dang trong qua trinh diéu tri dugc thuc hién nhu
sau.

a) Hoc sinh, sinh vién, hoc vién, nghién cttu vién cta cac co so nghién ctu, co
s& dao tao, ngudi hanh nghé, nguoi truc tiép tham gia diéu tri nguoi bénh trong co sé
kham bénh, chita bénh duoc doc nhung chi duoc sao chép khi ¢d sy dong ¥ cua Giam
ddc Bénh vién:

b) Nguoi hanh nghe cia co s¢ khac dugce doc, sao chép khi c6 sy dong y cua
Giam doc Bénh vién.

2. Viéc khai thac hd so bénh an dd hoan thanh qua trinh diéu tri va duoc chuyén
lvu trit duoc thuc hién nhu sau:

a) Pai dién co quan quan 1y nha nudc Vé y té, co quan diéu tra, vién kiém sat,
tda an, thanh tra chuyén nganh y té, to chirc giam dinh phap y, phap y tm than, luat su
ctia ngudi bénh duoc tiép can, cung cap hd so bénh an dé thyc hién nhiém vu theo quy
dinh cta phéap luat co lién quan;

b) Hoc sinh, sinh vién, hoc vién, nghién cttu vién cta cac co sd nghién cuiu, co
s dao tao, ngudi hanh nghé trong Bénh vién duoc muon ho so bénh an tai chd dé doc
hodac sao chép phuc vu cho viéc nghién ctiru hoac cong tac chuyén mon k¥ thuat khi cé
sy dong y cua Giam déc Bénh vién;

¢) Pai dién co quan bao hiém x4 hoi, co quan giai quyét bdi thudng nha nuéc
dugc muon ho so bénh an tai cho dé doc, ghi chép hoac dé nghi cap ban sao phuc vu
nhiém vu duoc giao khi c6 sy dong y cua Giam doc Bénh vién;

d) Nguoi bénh hodc nguoi dai dién cia ngudi bénh quy dinh tai diém c va diém
d khoan 2 Diéu 8 cua Luat Kham bénh, chira bénh dugc doc, xem, sao chup, ghi chép
ho so bénh an va duoc cung cap ban tom tat hd so bénh an khi c6 yéu cau bang vin
ban;

d) Nguoi dai dién ciia nguoi bénh quy dinh tai diém a va diém d khoan 2 Dicu 8
cua Luat Kham bénh, chira bénh dugc cung cap ban tém tat ho so bénh an khi cé yéu
cau bang van ban.

3. Céc d6i tugng quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Biéu nay khi st dung thdng
tin trong ho so bénh an phai gitr bi mat va chi duoc sir dung dting muc dich nhu da de
nghi véi bénh vién.

Piéu 11. Trach nhiém bao mat khi sir dung HSBAPT

Thyc hién nguyéen tic bao mat thong tin, cac ddi tuong dugc phép khai thac
HSBADT theo Piéu 11 phai c6 trach nhiém bao mat tuyét d6i thong tin ngudi bénh,



chi s dung thong tin dang myc dich da duwoc phé duyét, khong dugc ty y sao chep,
phat tan, tiét 16 thong tin dudi moi hinh thirc khi chwa dugc phép caa ngudi c6 tham
quyen tai Bénh vién va/hoac quy dinh phép luat.

Piéu 12. Quy dinh vé chinh sira Hd so' bénh 4n dién tir

1. Sau khi HSBADT da dugc hoan thién va chuyén sang trang thai luu trir tai
phong KHTH, moi y&u cau chinh stra ndi dung déu khong con gia tri phap y, trir treong
hop thuc hién theo quy trinh dinh chinh sai sot quy dinh tai Khoan 2 va Khoan 3 biéu
nay.

2. Dbi v6i co quan, td chirc, ca nhan hodc ngudi dai dién hop phép cua bénh
nhan néu co yéu cau ve viéc thay doi thdng tin, néi dung da dugc luu trit trong HSBA
thi thuc hién theo cac budc nhu sau:

- Phai c6 gidy gidi thiéu cua co quan, to chuc trong d6 ghi 16 1i do va muc dich
cua viéc sira HSBA. Néu 1a ca nhan cd yéu cau thay d6i thdng tin, noi dung da duoc
luu trlr trong HSBA thi phai cé xac nhan cua dia phuong trong d6 ghi rd 1i do va muc
dich cua viéc thay doi.

- Gidy gidi thigu dugc sy dong y cua lanh dao Bénh vién hogc lanh dao nguoi
dugc Giam doc Bénh vién uy quyén.

- Lién h¢ Phong Tai chinh ké todn, Phong Ké hoach tong hop-bicu dudng-Chi
dao tuyéen dé phoi hop chinh sira HSBA

- Nguoi thyc hién chinh sira ¢6 trach nhiém scan giay to lién quan dé luu trir vao
pham mém quan ly tong thé Bénh vién (Gan mau ngoai) d€ dam bao tinh phap ly vé
sau. Giay gidi thiéu duoc luu trir tai phong KHTH.

- Co quan, to chirc, c& nhan hoic nguoi dai dién hop phap cua bénh nhan c6 yéu
cau chinh stra HSBA phai chiu hoan toan trach nhiém trudc phap luat ve viéc thay doi
HSBA da luu trir trude do.

3. Di v6i NVYT tai cac khoa 1am sang sau khi phat hién c6 sai s6t can chinh
sura HSBA thi phai lam cac budc nhu sau:

- Guri Gidy de nghj bo sung, chinh sira HSBA néu 16 ly do, noi dung sai st va
noi dung can dinh chinh (cé mau kém theo) trinh Trudng khoa va Ban 1anh dao Bénh
vién hoac Lanh dao uy quyen phé duyét.

- Lién hé Ké toan bao hiém bénh vién dé phdi hop chinh stra HSBA

- Lién h¢ bo phan Cong nghé thang tin dé kiém tra ndi dung dé nghi chinh stra
HSBA ¢ trén hé thong HIS, EMR.

- Ngudi thuc hign chinh sira ¢6 trach nhiém scan gidy to lién quan dé luu trit vao
HO so bénh an dién tu (gan mau ngoai) dé dam bao tinh phap ly vé sau. Giay de nghi
duoc luu trit nhu doi voi HSBA dién ta.

- NVYTcéyéu cau chinh sira HSBA phai chiu hoan toan trach nhiém truéc phap
luat vé viéc thay doi HSBA da luu trir trude do.

4. Phan mém quan 1y HSBADT phai dam bao kha nang ghi vét day du moi thao
tac dinh chinh, stra doi thdng tin, ho tro nguyén tac Quan ly sua doi chat ché va Luu



vét hoat dong.

Piéu 13. Xir Iy tinh hudéng trong truong hop ngwoi bénh cap cieu khan cap
hodc c6 sw co ve hé thong Cong nghé théng tin

- Truong hop c6 bénh nhan cap cau khan cap can xu tri ngay hodc dang 6 su
co ve hé thong Cong nghé thong tin khong Kip tiép don ngudi bénh trén phan mém
quan ly Bénh vién, can thuc hién cac budc sau:

+ Nhan vién nhan bénh ban dau ghi lai thong tin ngudi bénh theo phiéu in gidy.
+ B4c sT cap cau bénh nhan cho y Iénh viét tay vao phiéu dién bién in gidy.
+ Céc bo phan phdi hop cin cir theo y 1énh viét tay dé thuc hién.

+ Sau khi bénh nhan qua con nguy kich hoic hé théng Céng nghé thong tin hoat
dong duogc tro lai. Béac si cap cau ngudi bénh béo cdo cho Trueng khoa dé moi Lanh
dao Bénh vién va bo phan lién quan xac nhan dung tinh trang nguoi bénh cap ctu khan
cap hoic tinh trang su cb hé thong Cong ngh¢ thong tin. Trong thoi gian t6i da khong
qua 12 tiéng, khoa cap ciu/diéu tri nguoi bénh phdi hop bo phan lién quan va CNTT
cap nhat lai toan bo thong tin ngudi bénh trén hé thong phan mém quan Iy bénh vién.

~+ Céc thdng tin y Iénh, miu phicu viét tay trong treong hop nay néu khong thé
Ky s0 thi thuc hién ky “twoi” va Scan gan vao bénh an dién tir va chuyén phong KHTH
luu tri.

- Céc mau phieu khac can thiét phai ky “twoi” (chu thé khong dong y hogc khong
the ky nhu truong hop: bénh nhan khong c6 kha nang ky, xdc nhdn dién ti, khdng co
van tay, ...) hoac do 16i nén khdng thé so hoa chix ky (cac biéu mau giay cam ket, phieu
cong khai, bang ké chi phi di€u tri...): khoa, phong phan cong nhan vién thuc hién quét
(scan) biéu mau ban giay c6 chix ky “twoi” hop 1€ d€ gan vao HO so bénh én dién tu
tuong tng va chuyén van ban ky “tuoi” vé Phong K hoach tong hop — bi€u dudng -
Chi dao tuyén luu trir theo quy dinh.

Piéu 14: Quy dinh vé giam sat va xi Iy vi pham
- T6 CNTT, Phong KHTH ¢ trach nhiém kiém tra dinh ky viéc thuc hién quy

14
A

che.

~ - Hanh vi truy cap trai phép, sao chép, chinh sua thong tin khong dung tham
quyen sé bi xt ly ky luat hoac chuyén co quan chirc nang néu c6 dau hiéu vi pham
phap luat.

- binh ky hang quy t6 chire ra soat, danh gia hiéu qua viéc trién khai bénh &n
dién tir va dé xuat cai tién.

Chuwong 3
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 15. Trach nhiém caa té chirc, ca nhan
1. Dbi véi cac khoa
- Céc ca nhan tu quan ly mat khau phan mém va chju hoan toan trach nhiém vé



chit ky sd, chir ky dién tir va noi dung thong tin nhap vao HSBA dién tu.

- Truang khoa phai chiu trach nhiém quy dinh va thuc hién vé thdng tin va tinh
bao mat théng tin cta nguoi bénh trong qua trinh bénh nhan khadm chira bénh tai khoa.

2. Ddi véi phong Ké hoach tong hop- Diéu dudng - Chi dao tuyén

- Can bo luu trir va cdc cd nhan dugc phan quyén truy cap, khai thac théng tin
HSBA dién tu phai chiu tré}ch nhiém vé théng tin va tinh bao mat cuaa théng tin khi
cung cap cho cac ca nhén, to chire theo quy dinh caa phap luat.

- Tiép nhan va hoan thién cac quy dinh, quy ché dé ban hanh hoan thién viéc st
dung nhap liéu va khai thac HSBA.

3. Ddi véi T Cong nghé thong tin:
- Bam bao hé théng céng nghé thdng tin hoat dong 6n dinh.

- Cung cép tai khoan, thu hoi tai khoan sir dung phan mém, phan quyen sir dung
phan mém cho dung doi tuong.

- bam bao cong tac luu trirt HSBA theo ding quy dinh hién hanh

biéu 16. Piéu khoan thi hanh

1. Ban Giam doc, Truong cac khoa, phong ciing toan thé can bo nhan vién thuoc
Bénh vién Lao va Bénh phoi Quy Nhon va cac co quan, don vi lién quan tham gia khai
thac, su dung HSBA dién tir cO trach nhiém thyuc hién Quy ché nay.

2. Phong K¢ hoach tong hop-Biéu dudng-Chi dao tuyen, To Cong nghé thong tin
chu tri, phoi hop véi cac khoa, phong, don vi li€n quan hudng dan, kiém tra viéc thuc
hién Quy che nay.

~ 3. Trong qua trinh thyc hién, néu co kho khan, vudng méc can diéu chinh, stra
doi, so dung, cac khoa, phong phan anh vé phong Ke hoach tong hop-bicu dudng-Chi
dao tuyen dé tong hop, bao cdo Giam doc xem xét, dieu chinh cho phu hop./.



BENH VIEN LAO VA BENH PHOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUY NHON Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

GIAY PE NGHI
Bo sung, chinh sira cac Bieu mau trén phan meém HIS

Kinh gui: - Ban Gidm doc Bénh vién Lao va Bénh phoi Quy Nhon;
- Phong Keé hoach tong hop - Biéu dudng - CDT;
- T6 Cong nghé thong tin.

1. Ho t80 ngUOT A8 NGNIE: +..veeee e
2. GG VU e e,

Gia Lai, ngay ...... thang ..... nam ......
NGUOIPE NGHI TRUONG KHOA/PHONG BAN GIAM POC
6. Huéng khéc phuc cua T6 CNTT:
TOCNTT PHONG KHTH - PD - CPT

Ghi chi: Té CNTT heu lgi va théng ké trong thang cac 16i da sira chita cho Ban Gidm déc.
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