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QUY TRINH
CHUYEN VIEN NGUOI BENH CAP CUU
Phan phéi tai ligu
Ban Giam déc
Khoa Kham bénh - Cip ctiu - Hbi swc tich cuc - Chong doc
Khoa Lao phoi va Lao - HIV - Khang thuéc
Khoa Bénh phéi - Lao ngoai phéi - Phuc hdi chirc ning va Y hoc ¢ truyén
Khoa Dugc - Vat tu, Thiét bi y té
Khoa Kiém soat nhiém khuan - Dinh dudng
Khoa Can 1am sang
Phong Ké hoach tong hop - Biéu dudng - Chi dao tuyén
Phong To chire - Hanh chinh
Phong Tai chinh - Ké toan
1. MUC PiCH VA PHAM VI AP DUNG
1.1. Muc dich

Cung cép thdng tin, kién thuc, biéu mau, quy dinh trinh ty va husng dan thuc
hién hoat dong chuyén vién cho ngudi bénh diéu tri mot cach co hé thdng, khoa hoc,
tuan thu luat dinh lién quan va hd tro dam bao chit lugng kham, chita bénh dugc
thuc hién mot cach hiéu qua nhat.

Pam bao qua trinh chuyén vién dugc thyc hién dung chi dinh, dung thoi gian,
tuan thu an toan nguoi bénh.

1.2. Pham vi 4p dung: Noi bo bénh vién.

2. TAI LIEU VIEN DAN, THAM KHAO, LIEN QUAN

Théng tu s6 43/2013/TT-BYT ngay 11/12/2013 cua Bo trusng BO Y té quy
dinh ve hinh thirc, dieu kién, tham quyén, thu tuc va quan ly viéc chuyén nguoi bénh
gitra cac co s khdm bénh, chira bénh & céac tuyen chuyén moén ky thuat.

Luat Kham bénh, chita bénh s 15/2023/QH15 cua Quéc hoi.

Quyét dinh 1895/1997/QD-BYT ngay 19/9/1997 cua Bo Y t& vé viéc ban hanh
quy che bénh vién; Phan IV: Quy ché chuyén mon; Muc 4: Quy ché vao vién, chuyén
khoa, chuyén vién, ra vién.

3. THUAT NGU VA PINH NGHIA, CHU VIET TAT
3.1. Dinh nghia



Chuyén vién cap ctu 1a nhimg truong hop ngudi bénh quéa kha nang diéu tri
cua bénh vién, sau khi duogc hoi chan khoa, lién khoa hoac bénh vién sé duoc chi
dinh chuyén vién.

Chuyén vién hop d6ng la nhimg truong hop ngudi bénh co thé diéu tri tai bénh
vién nhung c6 nhu cau hoic mong muén duoc diéu tri & tuyén trén. Hoic nhiing
truong hop bénh nang khong co chi dinh chuyén vién nhung gia dinh nguoi bénh
yéu cau duoc chuyén vién.

3.2. Chir viét tat

BS: Bac si

PD: Piéu dudng

CV: Chuyén vién

NB: Nguoi bénh.

4. NHIEM VU VA QUYEN HAN LIEN QUAN

4.1. Giam doc Bénh vién

Giam dbc bénh vién c6 trach nhiém giai trinh d6i véi hiéu luc caa quy trinh.

Pam bao sin c6 cac ngudn luc can thiét cho hoat dong chuyén vién.

4.2. Khoa phong phu trach quy trinh

4.2.1 Trwéng khoa

Bac si trudng khoa chiu tr@ch nhiém xac dinh mic d6 nghiém trong cua tinh
trang NB va quyet dinh can chuyen vién hay khong. Danh gia toan dién ve bénh ly,
tinh trang hién tai caa NB va xac dinh cac chi dinh chuyén vién.

Giam sat nhan vién thyc hién quy trinh chuyén vién dung quy dinh.

4.2.2 Bac si diéu tri

Panh gia, kham bénh va giai thich tinh trang cho NB/than nhan NB.

~ bam bao NB dugc diéu tri on dinh, bao gom cung cap di thuoc men, cac chi

SO sinh ton va cac phuong phap diéu tri can thiet.

Ghi chép ho so bénh an day du va chinh xac, bao gom céc ket qua xét nghiem,
cac phuong phap diéu tri da thuc hién, chan doan, va thong tin quan trong khac dé
chuyén cho bénh vién tiép nhan.

4.2.3 Piéu dudng
Dicu dudng phdi hop vdi bac st dé danh gia tinh trang NB truéc khi chuyen
vién, dam bao bénh nhén khong c6 van de gi de doa tinh mang trong qua trinh chuyén
vién.
~Chuan bj va kiém tra trang thiét bi y té can thiét cho NB trong suét qué trinh
chuyén vién, bao gom cac dung cu cham séc, thuoc men, thiét bi theo déi (neu co).



~ Pam béo viéc chuyén giao ddy du va chinh xéc ho so bénh an, céc thong tin
ve tinh trang bénh nhan, cac thuoc dang st dung, va cac yéu cau dieu tri cho bénh
vién tiep nhan.
4.3. Cac khoa phong lién quan
4.3.1 Phong Ké hoach tong hop - Piéu dwéng - Chi dao tuyén

Pam bao an toan ngudi bénh trong chuyén vién déi vai cac quy trinh chuyén
mon cua diéu dudng.

4.3.2 Phong Té chitc - hanh chinh
Thuce hién 1énh diéu xe trong gio hanh chinh/trong gio truc.
Lién hé bo phan tiép nhan ngudi bénh & co so y té tuyén trén (néu can).

C6 trach nhiém diéu phdi hoat dong chuyén vién tir khi nguoi bénh roi khoi
bénh vién dén khi nguoi bénh dugc tiep nhan ¢ co so' y te tuyen trén.

Bé tri nhan sy, phuong tién san sang khi co y Iénh chuyén vién.

bam bao an toan trong qua trinh di chuyén cho ngudi bénh, nguoi nha nguoi
bénh va nhan vién y té tham gia chuyén vién.

5. THU'C HIEN
5.1. Luu dd



Quy trinh chuyén vién ngudi bénh cip cieu
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5.2. Dién giai
Buwéc 1 Chi dinh/Yéu ciu chuyén vién
Béc si diéu tri:
“Kham va danh gié tinh trang ctia ngudi bénh khong cai thién, dé xuét hoi chan
chuyén vién.

Tiép nhan y kién NB hoic gia dinh NB néu c6 nhu cau diéu trj ¢ co so y té
tuyen trén.

Buwéc 2 Panh gia diéu kién chuyén vién

Béc si diéu tri:

Kham va danh gia lai tinh trang cua ngudi bénh theo biéu mau 03.121/BM-
QLCL.

Lién hé trugc voi tuyén trén vé tinh trang nguoi bénh (néu can).

Buéc 3 Hoi chan

Bac si truong khoa to chic hoi chan khoa/toan vién vé truong hop qué kha
nang diéeu tri can phai chuyén vién.

_ Truong hop chuyen vién theo yéu cau nguoi bénh/nguoi nha nguoi bénh: bac
si dieu tri phai xin y Kién trueong khoa (gio hanh chinh) hoac truc Lanh dao (gio
truc).

Buwoc 4 Phé duyét

Bac si trudng khoa/bac si truc béo céo Ban Gidm dbc/Thuong truc Lanh dao
vé tat ca nhitng truong hop chuyén vién.

Ban Giam d6¢/Thuong truc Lanh dao xem xét va duyét chi dinh chuyén vién.

Budéc 5 Giai thich

Bac si diéu tri ¢d trach nhiém:

~ Giai thich ro ly do chuyén vién cho nguoi bénh/ngudi nha ngudi bénh dugc

biét.

Thong bao cac nguy co tinh hudng cé kha nang xay ra trong qué trinh chuyén
vién.

Ghi y 1énh vao hd so bénh &n: hinh thic chuyén vién, thude, trang thiét bi kém
theo trén duong chuyén vién (néu co).

Truong hop chuyén vién theo yéu cau va khéng can nguoi ho téng, bac si
cling can ghi rd ndi dung nay.

Lam gidy chuyén vién sau d6 ban giao cho diéu dudng dugc phan cong 1am
thu tuc chuyén vién.

Bwéc 6 Thuc hién thi tuc chuyén vién
Piéu dudng duoc phan cong 1am thu tuc chuyén vién:



Trinh ky trudng, phd khoa hoic bac si truc ky gidy chuyén vién.

Mang hé so bénh &n va gidy chuyén vién trinh ldnh dao ky duyét (trong gio
hanh chinh)/Thuong truc Lanh dao (trong gio truc).

Thuc hién bang kiém danh gia truéc khi chuyén vién (theo mau 01.121/BK-
QLCL).

Budéc 7 Hoan tat thii tuc vién phi

Piéu dudng thuc hién thi tuc thanh toan vién phi cho ngudi bénh theo quy
trinh thanh toan chi phi kham chira bénh tai bénh vién.

Nguoi nha ngudi bénh hoan tat tha tuc thanh toan cho ngudi bénh chuyén
vién.
Budéc 8 Pidu xe

Picu dudng duoc phan cong chuyén vién, cé trach nhigm thong bao cho
Phong T6 chuc - Hanh chinh (trong gio hanh chinh)/Thuong truc Lanh dao (trong
gio truc) dé dieéu xe ctiru thuong.

Phong To chirc - Hanh chinh s& 1am quyét dinh dieu xe theo dung thu tuc cua
quy trinh di€u xe

Tai xé chuyén vién khong duoc 1&n khoa van chuyén nguoi bénh.
Budéc 9.1 Theo ddi tinh trang ngwai bénh

Piéu dudng duoc phan cdng chuyén vién co trach nhiém theo ddi sat nguoi
bénh va xur ly cac tinh huong trén xe theo dng chirc nang, nhiém vu cua minh,

Truong hop nguoi bénh tré nang: diéu dudng thyc hién cap ciru va dua nguoi
bénh dén co sd y té gan nhat dé cap cau kip thoi.

Truong hop nguoi bénh tur vong: diéu dudng dua ngudi bénh dén co SOy té
hoac bénh vién dé xac dinh nguoi bénh tir vong va ghi nhan vao giay chuyén vién.

Thuc hién theo ddi, danh gia theo mau 02.121/BM/QLCL.
Bwdéc 9.2 Theo ddi tinh trang ngwai bénh

Trong trudng hop chuyén vién yéu cau cé bac si tham gia:
Chuyén vién cap ctu, tinh trang dién bién cia ngudi bénh nang.

Nguoi bénh can duge bac si thuc hién cac ky thuat: dat noi khi quan hoic mo
khi quan, ...

BS chuyén vién théng tin lién lac thudng xuyén véi bac si diéu tri trong qué
trinh chuyén vién.

Thuc hién theo ddi danh gia theo biéu mau 02.121/BM-QLCL.
Buwdc 10 Ban giao

Khi xe cap ctru dua ngudi bénh dén noi can chuyén dén, tai xé va diéu dudng
can nhanh chong dung bang ca dua nguoi bénh vao noi tiép nhan nguoi bénh. Bong



thoi, diéu dudng cd trach nhiém ban giao tat ca cac hd so lién quan cho noi tiép
nhan, Ky so ban giao va ket thic qué trinh chuyeén vién.

6. CAC TINH HUONG HAY GAP

Tat ca NB c6 y lénh chuyén vién cap cau/Chuyén vién hop dong.

7. LUU HO SO, BIEU MAU

Bang kiém danh gia trudc khi chuyén vién biéu mau 01.121/BK-QLCL
Phiéu theo di trong chuyén vién biéu mau 02.121/BM-QLCL.

Gidy cam két chuyén co s¢ khdam bénh, chira bénh theo TT32/BYT.
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