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QUY TRINH

TIEP NHAN BENH NOI TRU
Phan phéi tai ligu
Ban Giam déc
Khoa Kham bénh - Cip ctiu - Hbi swc tich cuc - Chong doc
Khoa Lao phoi va Lao - HIV - Khang thuéc
Khoa Bénh phéi - Lao ngoai phéi - Phuc hdi chirc ning va Y hoc ¢ truyén
Khoa Dugc - Vat tu, Thiét bi y té
Khoa Kiém soat nhiém khuan - Dinh dudng
Khoa Can 1am sang
Phong Ké hoach tong hop - Biéu dudng - Chi dao tuyén
Phong To chire - Hanh chinh
Phong Tai chinh - Ké toan
1. MUC PiCH VA PHAM VI AP DUNG
1.1 Muc dich

Théng nhat qua trinh tiép nhan va quan ly nguoi bénh diéu tri noi tri tir khi
vao Vvién dicu tri dén khi ra vién/chuyén khoa/chuyén tuyen.

1.2 Pham vi ap dung

Toan bénh vién.

2. TAI LIEU VIEN DAN, THAM KHAO, LIEN QUAN

Luat khdam bénh, chira bénh sé 15/2023/QH15 Québc hoi thdng qua ngay
09/01/2023

Quy ché Bénh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1895/1997/BYT-QP
ngay 19/9/1997 cua B6 truong Bo Y te.

3. THUAT NGU VA PINH NGHIA, CHU VIET TAT

3.1 Pinh nghia

‘ Nguoi bénh noi tra 1a ngudi bénh dugc diéu tri trong co sé kham chira bénh,

nam lai trong thoi gian toi thiéu mot dém va khong qua 180 ngay lién tuc tai co s¢
kham chira bénh d6 dé diéu tri bénh ly.

Piéu tri noi trd la viéc thu:C hién diéu tri khi c6 chi dinh diéu trj noi tri cua

bac si hodc co gidy Chuyen tuyén tir co s¢ KCB khéc. Va khi d6, ngudi bénh phai
tién hanh nhap vién dé tiép nhan diéu tri.



3.2 Tir viét tat

BS: Bac si

BHYT: Bao hiémy té
CCCD: Can cudc cong dan
CN: Ctr nhan

CLS: Can lam sang

PD: Piéu dudng

NB: Nguoi bénh

HSBA: Ho so bénh an
KHCS: Ké hoach chim soc
4. NHIEM VU VA QUYEN HAN LIEN QUAN
4.1 Ban Lanh dao

Ban Lanh dao phé duyét cac thay doi vé quy trinh tiép nhan bénh, diéu chinh
nhan luc.

4.2 Bac si tiép nhan
Nhiém vu:

Panh gi 1am sang: Bac si tiép nhan bénh nhan s& tién hanh khao sat tinh trang
suc khoe ban dau, hoi bénh sir, kiém tra cac dau hiéu sinh ton (nhiét do, nhip tim,
nhip tha, huyét ap) va cac triéu chirng lam sang lién quan.

Lap ho so bénh an: Bay du thong tin vé tinh trang bénh cua bénh nhan, cac
tien st bénh ly (neu o), chan doan ban dau, cac ket qua xet nghiém (néu da co), va
chi dinh xét nghiém can thiét.

Chan doan va 1ap ké hoach diéu tri: Bac si chan doan so bo bénh Iy va 1ap ké
hoach diéu tri cho bénh nhan.

Chi dinh diéu tri: Bao gom cac phuong phap diéu tri, thudc dieu tri, ché do
dinh dudng va cac bién phap ho trg can thiét.

4.3 Piéu dudng

Diéu dwong tiép don:

Tiép nhan bénh tai khu vic hanh lang.

Nhan dién tinh hinh nguoi bénh va phan ung kip thoi.
Chuyén bénh vao trong phong bénh da chuan bj san.

Hoan thién ho so nhap vién (yéu cau than nhan trinh BHYT, CCCD néu ¢,
tam ung, nhap bénh vao hé thong...).

Diéu dwong chim séc:
Lap va thuc hién KHCS.



Thuec hién theo y Iénh cua BS.
Tu van va huéng dan.
4.4 Khoa Can lam sang

Cung cap cac dich vu xét nghiém (méu, nu6c tiéu, dich co the) va cac phuong
phap chan doan (X-quang, siéu am, CT scan,...) theo yéu cau cua bac si.

Xt ly va tra két qua xét nghiém nhanh chéng, chinh xac dé hd tro bac si trong
viéc chan doan va diéu tri bénh.

5. THUC HIEN
5.1 Luwu do
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5.2. Dién giai

Trach  Cac buéc A ox e TSA T3A

nhiém | thwe hién Mo ta/ tai liéu lién quan

PDtiép Tiép don DD phan cong tiép don tién hanh:
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dén ngudi ben - Tiép nhan NB vao khoa, ki€m tra phi€éu kham bénh vao vién, ky nhan

v&i bén ban giao tai phong nhan bénh néu co

- Hudng din NB vao vi tri phong bénh/giuong nam.

- Nhén dinh, danh gia toan trang NB, do d4u hiéu sinh ton, can nang,

chiéu cao...



Trach
nhiém

Bac si

DD cham Lap va thyc

sOc

Ho ly

Cac buoc
thue hién

Mo ta/ tai li€u lién quan
- Moi BS tham kham NB, trg giap BS kham bénh.
- Vao sd, nhép co sé dir liéu may tinh.

- Huéng dan cho NB va/hoic nguoi nha/nguodi giam hd thuc hién ndi quy,
quy dinh cua bénh vién cach st dung cac trang thiét bi c6 tai khoa va giai
dap cac y kién (néu c0).

Khém va ra - Chao hoi, kham va ra y 1énh diéu tri cho NB.

y 1énh

hién KHCS

Tro gitp
diéu dudng
nhan bénh

- Giai thich tinh trang bénh, hudng diéu tri, cac xét nghiém can lam, chi
phi NB phai ty chi trd néu khong c6 BHYT.

- Ghi day du thong tin, gio kham va y 1énh vao HSBA. Hoan chinh HSBA
trong vong 24 gi¢ doi vai bénh nhan cap ctru va 36 gio doi vai bénh nhan
thuong.

- Tién hanh 13p KHCS, thyc hién, dénh gia va diéu chinh ké hoach khi
can (theo quy trinh Diéu dudng).

- Thuc hién theo y 1€nh ctia BS (tudn thu quy dinh, quy trinh da dugc ban
hanh).

- Kip thoi bao cho BS cac déu hiéu bat thuong cta NB.

- Thue hién cac ghi chép phiéu theo ddi va cham séc ctia DD day du theo
hudng dan ghi chép HSBA.

- Truyén thong Gido duyc strc khoe, huéng ddn NB va nguoi nha phuong
phap tu cham soc, dong vién an ti NB va gia dinh NB.

- Hoan thién céc ghi chép diéu dudng, luu chi dinh két qua xét nghiém.
- Tro giup DD nhan bénh

- Lau don v¢ sinh phong nhan bénh.

- Cap phat d6 cho NB.

- Tham gia dua NB di lam cac XN CLS.

- Phdi hop véi DD hudng dan NB, ngudi nha NB giir gin trat tu, vé sinh
budng bénh, cach phan loai rac thai.
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